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~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

ಮೊದಲಿಗೆ ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ಉಪಸ್ಥಿತರಿದ್ದ ಎಲ್ಲಾ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೂ ಮತ್ತು ಎಲ್ಲಾ ಅಧಿಕಾರಿ ರವರಿಗೆ ಸ್ವಾಗತಿಸಿ, ಗ್ರಾಹಕರೊಂದಿಗೆ

ಸಂವಾದ ಪ್ರಾರಂಭಿಸಲಾಯಿತು. ಈ ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ಒಟ್ಟು 10 ಅಹವಾಲುಗಳನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರಿಂದ ಸ್ವೀಕರಿಸಲಾಯಿತು. ಅಹವಾಲುಗಳ

ವಿವರ ಮತ್ತು ಕ್ರಮ ಈ ಕೆಳಗಿನಂತೆ ಇರುವವು.

ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 01 / 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ: HTRR 61

ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ಶ್ರೀ ವೆಂಕಟರತ್ನ ಇಂಡಸ್ಟ್ರೀಸ್ ರಾಯಚೂರು

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪ ವಿಭಾಗ / ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು
ನಮ್ಮ ಈ ಇಂಡಸ್ಟ್ರಿ ಆವರಣದಲ್ಲಿ 11 ಕೆ.ವಿ ಲೈನ್ ಹಾದುಹೋಗಿದ್ದು, 2 ಸ್ಥಳಗಳಲ್ಲಿ ಲೈನ್ ತುಂಬಾ
ಕೆಳಗಡೆ ಬಂದಿದ್ದು ಅಪಘಾತ ತರುವ ಸ್ಥಿತಿಯಲ್ಲಿ ಇದೆ ಆ ಜಾಗಗಳಲ್ಲಿ ಕಂಬಗಳನ್ನು ಹಾಕಿ ಲೈನ್
ಮೇಲಕ್ಕೆ ಹೋಗುವಂತೆ ಮಾಡಬೇಕು ಎಂದು ಅಹವಾಲು ಸಲ್ಲಿಸಿದರು .

ಕ್ರಮ

ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ಉಪಸ್ಥಿತರಿದ್ದ ಸಹಾಯಕ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು
ಪಾಲನಾ ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪವಿಭಾಗ ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಮತ್ತು ಶಾಖಾಧಿಕಾರಿಗಳು ಶಕ್ತಿನಗರ
ಇವರಿಗೆ, ತಕ್ಷಣವೇ ಸ್ಥಳ ಪರಿಶೀಲಿಸಲು ಮತ್ತು ಕಂಬಗಳ ನಡುವೆ ಅಂತರ ಜಾಸ್ತಿಯಾಗಿ ಸ್ಯಾಗ್
ಜಾಸ್ತಿ ಇದ್ದರೆ, ಆ ಸ್ಥಳಗಳಲ್ಲಿ ಇಂಟರ್ ಮೀಡಿಯೆಟ್ ಕಂಬಗಳನ್ನು ಹಾಕಲು ತಕ್ಷಣವೇ ಅಂದಾಜು
ಪಟ್ಟಿಯನ್ನು ವಿಭಾಗಕ್ಕೆ ಸಲ್ಲಿಸಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು, ಅಂದಾಜು ಪಟ್ಟಿಯನ್ನು ಪಡೆದು
ನಿಯಮಾನುಸಾರ ಅದಕ್ಕೆ ಮಂಜೂರಾತಿಯನ್ನು ನೀಡಲು, ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ಗ್ರಾಮೀಣ
ವಿಭಾಗದ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರಿಗೆ ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.
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ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 02 / 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ:

ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ವಿಷ್ಣು ಕೇಶವ ಆಗ್ರೋ ಟೆಕ್ ರೈಸ್ ಮಿಲ್ ಮಂಚಲಾಪುರ ರಸ್ತೆ ರಾಯಚೂರು.

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ನಗರ ಉಪವಿಭಾಗ -2 / ರಾಯಚೂರು ನಗರ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು

ರಾಯಚೂರು ನಗರದ ಮಂಚಲಾಪುರ ರಸ್ತೆಯಲ್ಲಿ ನಾವು ಹೊಸದಾಗಿ ಒಂದು ರೈಸ್ ಮಿಲ್
ನಿರ್ಮಿಸುತ್ತಿದ್ದು, ರೈಸ್ ಮಿಲ್ ಗೆ 610 ಕೆವಿಏ ವಿದ್ಯುತ್ ಕೋರಿ ಅರ್ಜಿಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಲಾಗಿದೆ, ಆದರೆ 1
ತಿಂಗಳು ಆದರೂ ಅರ್ಜಿ ನೋಂದಾವಣೆ ಆಗುತ್ತಿಲ್ಲ, ಇದರಿಂದಾಗಿ ನಮಗೆ ವಿದ್ಯುತ್ ಪಡೆಯಲು
ವಿಳಂಬ ಆಗಿದೆ, ತಕ್ಷಣವೇ ವಿದ್ಯುತ್ ಪೂರೈಸಬೇಕು ಎಂದು ಅಹವಾಲು ಸಲ್ಲಿಸಿದರು.

ಕ್ರಮ

ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ಹಾಜರಿದ್ದ ಸಹಾಯಕ ಅಭಿಯಂತರರು (ತಾಂತ್ರಿಕ), ರಾಯಚೂರು ನಗರ
ಉಪವಿಭಾಗ - 2 ಇವರಿಗೆ, ದೂರುದಾರರ ಅರ್ಜಿಯನ್ನು ನೋಂದಾಯಿಸುವಲ್ಲಿ ಏಕೆ ವಿಳಂಬ
ಆಗುತ್ತಿದೆ ಎನ್ನುವುದಕ್ಕೆ ಕಾರಣ ಕೇಳಿದಾಗ ಅವರು ತಾಂತ್ರಿಕ ದೋಷದಿಂದಾಗಿ ಅರ್ಜಿ
ನೋಂದಾವಣೆ ಮಾಡಲು ಸಾಧ್ಯ ಆಗಿರುವುದಿಲ್ಲ, ಇದನ್ನು ಸರಿಪಡಿಸಲು ನಿಗಮ ಕಚೇರಿಯಲ್ಲಿ
ಸಂಬಂಧಿಸಿದವರಿಗೆ ಮಾತನಾಡಿದ್ದೇವೆ ಆದರೂ ಕೂಡ ಈ ಸಮಸ್ಯೆ ಬಗೆಹರಿದು ಇರುವುದಿಲ್ಲ
ಎಂದು ತಿಳಿಸಿದರು. ಸಭೆಯಲ್ಲಿಯೇ ನಿಗಮ ಕಚೇರಿಯಲ್ಲಿನ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ಈ
ವಿಷಯ ತಿಳಿಸಿದಾಗ ಅವರು ಈ ಸಮಸ್ಯೆಯನ್ನು 2-3 ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ಬಗೆಹರಿಸಲಾಗುವುದು ಎಂದು
ಭರವಸೆ ನೀಡಿದರು. ತಾಂತ್ರಿಕ ದೋಷ ಸರಿಹೊಂದಿ ಅರ್ಜಿ ನೋಂದಾವಣೆ ಆದ ತಕ್ಷಣವೇ
ನಿಯಮಾನುಸಾರ ಸೂಕ್ತ ಕ್ರಮ ಕೈಗೊಂಡು ಅರ್ಜಿದಾರರಿಗೆ ವಿದ್ಯುತ್ ಪೂರೈಸಲು
ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.

ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 03 / 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ: HTRR74

ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ವಿಶಾಲ್ ಆಗ್ರೋ ಇಂಡಸ್ಟ್ರೀಸ್ ರಾಯಚೂರು.

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪವಿಭಾಗ / ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು
ನಮ್ಮ ಸ್ಥಾವರಕ್ಕೆ ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ವಿಭಾಗದ ಕಚೇರಿಯಿಂದ ತಾತ್ಕಾಲಿಕವಾಗಿ ಲೋಡ್
ರಿಡಕ್ಷನ್ ಓ.ಎಮ್ ಆಗಿದ್ದರೂ ಸಹ ಶಕ್ತಿನಗರ ಶಾಖಾ ಕಚೇರಿಯಲ್ಲಿ ಇದನ್ನು ಪರಿಗಣಿಸದೆ ಬಿಲ್
ನೀಡುತ್ತಿರುವ ಬಗ್ಗೆ ಅಹವಾಲು ಸಲ್ಲಿಸಿದರು.

ಕ್ರಮ
ಈ ವಿಷಯವಾಗಿ ಸಹಾಯಕ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ
ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪ ವಿಭಾಗ ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಅವರಿಗೆ, ಈ ವಿಷಯವಾಗಿ ಪರಿಶೀಲಿಸಿ
ವಿಭಾಗದಿಂದ ಓ.ಎಂ ಆಗಿದ್ದರೆ, ತಕ್ಷಣವೇ ಅದನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಬಿಲ್ ನೀಡುವಾಗ
ಅನುಷ್ಠಾನಗೊಳಿಸಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.
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ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 04 / 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ: HTRR107

ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ಸೌಭಾಗ್ಯ ಆಗ್ರೋ ಇಂಡಸ್ಟ್ರೀಸ್ ರಾಯಚೂರು.

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪ ವಿಭಾಗ / ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು

ನಮ್ಮ ಸ್ಥಾವರಕ್ಕೆ ತೆರಿಗೆ ರಿಯಾಯಿತಿ ನೀಡಲು ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು
ಪಾಲನೆ ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ಅವರಿಂದ ಆದೇಶ ಬಂದಿದ್ದರೂ ಸಹ ಆ ಪ್ರಕಾರ ಬಿಲ್
ಸಿದ್ಧಪಡಿಸದೆ, ತೆರಿಗೆ ಸೇರಿಸಿಯೇ ಬಿಲ್ ನೀಡುತ್ತಿದ್ದು ಅದರಿಂದ ತೊಂದರೆ ಆಗಿಗುವ ಬಗ್ಗೆ
ಅಹವಾಲು ನೀಡಿದರು.

ಕ್ರಮ

ಸಹಾಯಕ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪ
ವಿಭಾಗ ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಇವರಿಗೆ, ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ
ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ರವರಿಂದ ಆದೇಶ ಆಗಿರುವುದನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ತಕ್ಷಣವೇ ಆ ಪ್ರಕಾರ
ಪರಿಷ್ಕೃತ ಬಿಲ್ ಸಿದ್ಧಪಡಿಸಿ ಅದನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ನೀಡಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.

ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 05/ 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ &
ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ರಾಘವೇಂದ್ರ ಸನ್ನಿಧಿ ಇಂಡಸ್ಟ್ರೀಸ್ ರಾಯಚೂರು

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ-2 / ರಾಯಚೂರು ನಗರ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು

ನಮ್ಮ ಸ್ಥಾವರಕ್ಕೆ ತೆರಿಗೆ ರಿಯಾಯಿತಿ ನೀಡಲು ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು
ಪಾಲನೆ ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ಅವರಿಂದ ಆದೇಶ ಬಂದಿದ್ದರೂ ಸಹ ಆ ಪ್ರಕಾರ ಬಿಲ್
ಸಿದ್ಧಪಡಿಸದೆ, ತೆರಿಗೆ ಸೇರಿಸಿಯೇ ಬಿಲ್ ನೀಡುತ್ತಿದ್ದು ಅದರಿಂದ ತೊಂದರೆ ಆಗಿಗುವ ಬಗ್ಗೆ
ಅಹವಾಲು ನೀಡಿದರು.

ಕ್ರಮ

ಸಹಾಯಕ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ
-2 ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಇವರಿಗೆ, ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ
ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ರವರಿಂದ ಆದೇಶ ಆಗಿರುವುದನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ತಕ್ಷಣವೇ ಆ ಪ್ರಕಾರ
ಪರಿಷ್ಕೃತ ಬಿಲ್ ಸಿದ್ಧಪಡಿಸಿ ಅದನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ನೀಡಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.

ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 06 / 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ &
ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ರವಿ ಟ್ರೇಡಿಂಗ್ ಕಂಪೆನಿ ರಾಯಚೂರು

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ-2 / ರಾಯಚೂರು ನಗರ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು
ನಮ್ಮ ಸ್ಥಾವರಕ್ಕೆ ತೆರಿಗೆ ರಿಯಾಯಿತಿ ನೀಡಲು ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು
ಪಾಲನೆ ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ಅವರಿಂದ ಆದೇಶ ಬಂದಿದ್ದರೂ ಸಹ ಆ ಪ್ರಕಾರ ಬಿಲ್
ಸಿದ್ಧಪಡಿಸದೆ, ತೆರಿಗೆ ಸೇರಿಸಿಯೇ ಬಿಲ್ ನೀಡುತ್ತಿದ್ದು ಅದರಿಂದ ತೊಂದರೆ ಆಗಿಗುವ ಬಗ್ಗೆ
ಅಹವಾಲು ನೀಡಿದರು.

ಕ್ರಮ
ಸಹಾಯಕ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ
-2 ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಇವರಿಗೆ, ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ
ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ರವರಿಂದ ಆದೇಶ ಆಗಿರುವುದನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ತಕ್ಷಣವೇ ಆ ಪ್ರಕಾರ
ಪರಿಷ್ಕೃತ ಬಿಲ್ ಸಿದ್ಧಪಡಿಸಿ ಅದನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ನೀಡಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.
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ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 07/ 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ &
ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: ಶೈಲೇಶ್ವರ ಕಾಟನ್ ಟ್ರೇಡರ್ಸ್ ರಾಯಚೂರು

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ-2 / ರಾಯಚೂರು ನಗರ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು
ನಮ್ಮ ಸ್ಥಾವರಕ್ಕೆ ತೆರಿಗೆ ರಿಯಾಯಿತಿ ನೀಡಲು ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು
ಪಾಲನೆ ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ಅವರಿಂದ ಆದೇಶ ಬಂದಿದ್ದರೂ ಸಹ ಆ ಪ್ರಕಾರ ಬಿಲ್
ಸಿದ್ಧಪಡಿಸದೆ, ತೆರಿಗೆ ಸೇರಿಸಿಯೇ ಬಿಲ್ ನೀಡುತ್ತಿದ್ದು ಅದರಿಂದ ತೊಂದರೆ ಆಗಿಗುವ ಬಗ್ಗೆ
ಅಹವಾಲು ನೀಡಿದರು.

ಕ್ರಮ
ಸಹಾಯಕ ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ
-2 ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಇವರಿಗೆ, ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ
ವಲಯ ಜೆಸ್ಕಾಂ ಬಳ್ಳಾರಿ ರವರಿಂದ ಆದೇಶ ಆಗಿರುವುದನ್ನು ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ತಕ್ಷಣವೇ ಆ ಪ್ರಕಾರ
ಪರಿಷ್ಕೃತ ಬಿಲ್ ಸಿದ್ಧಪಡಿಸಿ ಅದನ್ನು ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ನೀಡಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.

ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 08/ 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ &
ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು: HTR-184 ದಿನೇಶ್ ಇಂಡಸ್ಟ್ರೀಸ್ ಜಿನ್ನಿಂಗ್ ಫ್ಯಾಕ್ಟರಿ ರಾಯಚೂರು

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ ರಾಯಚೂರು ನಗರ ಉಪ ವಿಭಾಗ-2 / ರಾಯಚೂರು ನಗರ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು
ನಮ್ಮ ಸ್ಥಾವರಕ್ಕೆ ಶಾಶ್ವತ ವಿದ್ಯುತ್ ಕಡಿತ ಆಗಿದ್ದು ನಮ್ಮ ಭದ್ರತಾ ಠೇವಣಿಯಲ್ಲಿ ಭಾಗಶಃ ಮರು
ಪಾವತಿ ಮಾಡಿದ್ದಾರೆ ಆದರೆ ಇನ್ನೂ ರೂ 24,780/- ಗಳಷ್ಟು ಹಣ ಪಾವತಿ ಮಾಡುವುದಿಲ್ಲ ಹಾಗಾಗಿ
ಅದಕ್ಕೆ ಬಡ್ಡಿ ಸಮೇತ ಈ ಹಣವನ್ನು ಹಿಂತಿರುಗಿಸಬೇಕು ಎಂದು ಅಹವಾಲು ನೀಡಿದರು.

ಕ್ರಮ
ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ವಿಭಾಗ ಜೆಸ್ಕಾಂ
ರಾಯಚೂರು ಇವರಿಗೆ, ಈ ವಿಷಯವಾಗಿ ಪರಿಶೀಲಿಸಿ ಹಣ ಪಾವತಿ ಮಾಡುವುದು ಬಾಕಿ ಇದ್ದರೆ
ನಿಯಮಾನುಸಾರ ಒಂದು ವಾರದಲ್ಲಿ ಹಣ ಮರು ಪಾವತಿಸಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.

ಅಹವಾಲು ಸಂಖ್ಯೆ: 09/ 26.04.2022

ಸ್ಥಾವರ ಸಂಖ್ಯೆ &
ಗ್ರಾಹಕರ ಹೆಸರು:

ಶ್ರೀ ಲಕ್ಷ್ಮ ೀ ರೆಡ್ಡಿ, ಅಧ್ಯಕ್ಷರು, ರಾಯಚೂರು ಕಾಟನ್ ಇಂಡಸ್ಟ್ರೀಸ್ ಅಸೋಸಿಯೇಷನ್
ಎಲ್ಲ ಹೆಚ್ ಟಿ ಸ್ಥಾವರಗಳ ಪರವಾಗಿ

ಉಪವಿಭಾಗ / ವಿಭಾಗ
ರಾಯಚೂರು ನಗರ ಉಪವಿಭಾಗ 1&2, ರಾಯಚೂರು ಗ್ರಾಮೀಣ ಉಪವಿಭಾಗ /ರಾಯಚೂರು
ನಗರ ವಿಭಾಗ & ಗ್ರಾಮೀಣ ವಿಭಾಗ

ಅಹವಾಲು

1. ವಿದ್ಯುತ್ ಪೂರೈಕೆಯಲ್ಲಿ ಪದೇಪದೆ ಅಡಚಣೆ ಆಗುತ್ತಿದ್ದು ನಿರಂತರವಾಗಿ ವಿದ್ಯುತ್
ಪೂರೈಸಲು ಸೂಕ್ತ ಕ್ರಮ ಕೈಗೊಳ್ಳಲು ಕೋರಿದರು.

2. ಈಗ ಅನ್ ಸೀಸನ್ ಇದ್ದು ಬಹಳಷ್ಟು ಇಂಡಸ್ಟ್ರಿಗಳು ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಹಿಸುತ್ತಿಲ್ಲ, ಈ
ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಲೈನ್ಗಳ ಪರಿವರ್ತಕಗಳ ಮೇಂಟೆನೆನ್್ಸ ಮಾಡಿ ಎಂದು ತಿಳಿಸಿದರು.

3. ನಮ್ಮ ವಿದ್ಯುತ್ ಬಿಲ್ ನಲ್ಲಿ ತೆರಿಗೆ ಹಾಕುತ್ತಿದ್ದು ಅದನ್ನು ತಕ್ಷಣವೇ ಕೈಬಿಡಬೇಕು ಎಂದು
ಕೋರಿದರು.

4. ಹುಬ್ಬಳ್ಳಿ ವಿದ್ಯುತ್ ಸರಬರಾಜು ಕಂಪನಿಯಲ್ಲಿ ವಿದ್ಯುತ್ ತೆರಿಗೆ ವಿನಾಯಿತಿಯ ಆದೇಶವನ್ನು
ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ನೀಡುತ್ತಿದ್ದಾರೆ ಆದರೆ ನಮ್ಮ ಕಂಪನಿಯಲ್ಲಿ ಮುಖ್ಯ
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ಅಭಿಯಂತರರು ಈ ಆದೇಶವನ್ನು ನೀಡುತ್ತಿದ್ದು ಇದರಿಂದ ನಮಗೆ ಅನಾವಶ್ಯಕವಾಗಿ ತೆರಿಗೆ
ವಿನಾಯಿತಿ ಪಡೆಯಲು ದೀರ್ಘಾವಧಿ ತೆಗೆದುಕೊಳ್ಳುತ್ತಿದ್ದು ಇದರಿಂದ ನಮಗೆ
ತೊಂದರೆಯಾಗುತ್ತಿದೆ ಹಾಗಾಗಿ ಈ ತೆರಿಗೆ ವಿನಾಯಿತಿಯನ್ನು ವಿಭಾಗ ಕಚೇರಿಯಿಂದ
ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರಿಗೆ ನೀಡಬೇಕು ಎಂದು ಕೋರಿದರು.

5. ನಮ್ಮ ಇಂಡಸ್ಟ್ರಿಯಲ್ ಫೀಡರ್ ಗಳಲ್ಲಿ ವಿದ್ಯುತ್ ತಂತಿಗಳು ಬಹಳಷ್ಟು ಕಡೆ ಜೋತು ಬಿದ್ದಿದ್ದು
ಅದನ್ನು ಸರಿಪಡಿಸಲು ಕೋರಿದರು, ನಂದಿನಿ ಮಿಲ್್ಕ ಡೈರಿ, ಯರಮರಸ್ ಕ್ಯಾಂಪ್,
ಶಂಶಾಲಂ ದರ್ಗಾ ಈ ಸ್ಥಳಗಳಲ್ಲಿ ವಿದ್ಯುತ್ ತಂತಿಗಳು ತುಂಬಾ ಕೆಳಗಡೆ ಇದ್ದು,
ಸಾರ್ವಜನಿಕರಿಗೆ ವಿದ್ಯುತ್ ಆಘಾತ ತರುವ ಸ್ಥಿತಿಯಲ್ಲಿದೆ, ಇದನ್ನು ಸರಿಪಡಿಸಿ ಎಂದು
ಕೋರಿದರು.

6. ನಮಗೆ ವಿದ್ಯುತ್ ಪೂರೈಕೆಯಲ್ಲಿ ಅಡಚಣೆ ಆದಾಗ, ಎಪಿಎಂಸಿ 110 ಕೆವಿ ಸಬ್ ಸ್ಟೇಷನ್ ಗೆ
ಫೋನ್ ಕರೆ ಮಾಡಿದಾಗ, ಅಲ್ಲಿ ಕರ್ತವ್ಯನಿರತ ಸಿಬ್ಬಂದಿಯವರು ಕರೆ ಸ್ವೀಕರಿಸುವುದೇ
ಇಲ್ಲ, ಕೆಲವೊಮ್ಮೆ ಸ್ವೀಕರಿಸಿದರೂ ವಿದ್ಯುತ್ ಅಡಚಣೆಗೆ ಏನು ಕಾರಣ ಎಂದು ಸ್ಪಷ್ಟವಾಗಿ
ಮತ್ತು ಯಾವಾಗ ಬರುತ್ತದೆ ಎಂದು ನಿಖರವಾಗಿ ತಿಳಿಸುವುದಿಲ್ಲ ಎಂದು ತಿಳಿಸಿದರು.

7. ಶಕ್ತಿನಗರದಲ್ಲಿ ಹೊಸದಾಗಿ ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ಉಪವಿಭಾಗವನ್ನು ರಚನೆ ಮಾಡಿ
ಎಲ್ಲಾ ಇಂಡಸ್ಟ್ರಿಯಲ್ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ಅನುಕೂಲ ಆಗುವಂತೆ ಮಾಡಲು ಪದೇಪದೆ ಗ್ರಾಹಕರ
ಸಂವಾದ ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ಕೋರುತ್ತಾ ಇದ್ದರೂ ಸಹ ಅದನ್ನು ಪರಿಗಣಿಸುತ್ತಿಲ್ಲ ಎಂದು
ತಿಳಿಸುತ್ತಾ, ಆದಷ್ಟು ಬೇಗ ಶಕ್ತಿನಗರದಲ್ಲಿ ಹೊಸ ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ
ಉಪವಿಭಾಗವನ್ನು ಪ್ರಾರಂಭಿಸಬೇಕು ಎಂದು ಕೋರಿದರು.

ಕ್ರಮ

ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ಮತ್ತು ಗ್ರಾಮೀಣ ವಿಭಾಗ
ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು ಇವರಿಗೆ, ಈ ಮೇಲೆ ತಿಳಿಸಿರುವ ಎಲ್ಲಾ ಅಹವಾಲುಗಳಿಗೆ ಕಂಪೆನಿಯ
ನಿಯಮನುಸಾರ ಅತಿ ಶೀಘ್ರವಾಗಿ ಕ್ರಮ ಕೈಗೊಂಡು ಎಲ್ಲ ಗ್ರಾಹಕರಿಗೆ ನಿರಂತರವಾಗಿ ಮತ್ತು
ಸುರಕ್ಷಿತವಾಗಿ ವಿದ್ಯುತ್ ಪೂರೈಸಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು ಮತ್ತು ಒಂದು ವಾರದ ಒಳಗಾಗಿ ಕೈಗೊಂಡ
ಕ್ರಮದ ಬಗ್ಗೆ ಪ್ರತಿ ಅಹವಾಲು  ವರದಿಯನ್ನು ಈ ಕಛೇರಿಗೆ ಸಲ್ಲಿಸಲು ಸೂಚಿಸಲಾಯಿತು.

ಅಧೀಕ್ಷಕ ಅಭಿಯಂತರರು (ಪ್ರಭಾರಿ)
ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ವೃತ್ತ

ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು
ಸೂಕ್ತ ಮತ್ತು ದಯಾಪರ ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ ಪ್ರತಿಯನ್ನು ಸಲ್ಲಿಸಲಾಗಿದೆ:

1. ಮಾನ್ಯ ವ್ಯವಸ್ಥಾಪಕ ನಿರ್ದೇಶಕರು, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಕಲಬುರ್ಗಿ.
2. ಮಾನ್ಯ ನಿರ್ದೇಶಕರು (ತಾಂತ್ರಿಕ), ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಕಲಬುರ್ಗಿ
3. ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು, (ಕಾರ್ಯಾಚರಣೆ) ನಿಗಮ ಕಚೇರಿ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಕಲಬುರ್ಗಿ.
4. ಮಾನ್ಯ ಮುಖ್ಯ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ವಲಯ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಬಳ್ಳಾರಿ.
5. ಮಾನ್ಯ ಅಧೀಕ್ಷಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ವರ್ಕ್ಸ್ & ಮೆಂಟೈನೆನ್್ಸ ವೃತ್ತ, ಕೆಪಿಟಿಸಿಎಲ್, ಮುನಿರಾಬಾದ್.

ಮಾಹಿತಿಗಾಗಿ ಸಭೆಯ ನಡಾವಳಿಯ ಪ್ರತಿಯನ್ನು ಈ ಕೆಳಕಂಡ ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ಕಳುಹಿಸುತ್ತಾ, ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಅಹವಾಲಿಗೆ
ತಾವು ತೆಗೆದುಕೊಂಡಿರುವ ಕ್ರಮದ ಬಗ್ಗೆ ವಿವರವನ್ನು, ಒಂದು ವಾರದ ಒಳಗಾಗಿ ಈ ಕಚೇರಿಗೆ ಸಲ್ಲಿಸಲು ಕೋರಲಾಗಿದೆ:

6. ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ಗ್ರಾಮೀಣ ವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
7. ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
8. ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಸಿಂಧನೂರು.
9. ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ಟಿ ಎಲ್ & ಎಸ್ ಎಸ್ ವಿಭಾಗ, ಕೆಪಿಟಿಸಿಎಲ್, ಲಿಂಗಸುಗೂರು.
10. ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, 220 ಕೆ.ವಿ ರಿಸಿವಿಂಗ್ ಸ್ಟೇಷನ್, ಕೆಪಿಟಿಸಿಎಲ್, ರಾಯಚೂರು.
11. ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ನಿರ್ಮಾಣ ಮತ್ತು ನಿರ್ವಹಣೆ ವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
12. ಕಚೇರಿ ಕಡತಕ್ಕೆ.
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ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ಉಪಸ್ಥಿತರಿದ್ದವರು:
1. ಶ್ರೀ ನಟರಾಜ್ ಹೆಚ್ ಎಮ್, ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, TL & SS  ವಿಭಾಗ, ಕವಿಪ್ರನಿನಿ, ಲಿಂಗಸೂಗೂರು.
2. ಶ್ರೀ ಮಹೇಶ್ ಕುಮಾರ್, ಕಾರ್ಯನಿರ್ವಾಹಕ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ನಗರ ವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
3. ಶ್ರೀ ರಾಜೇಶ್ ಕುಮಾರ್, ಕಾ.ನಿ. ಅಭಿಯಂತರರು (ಕಚೇರಿ) ಪ್ರಭಾರಿ, ವೃತ್ತ ಕಚೇರಿ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
4. ಶ್ರೀ ಶ್ರೀನಿವಾಸ್, ಪ್ರಭಾರಿ ಲೆಕ್ಕಾಧಿಕಾರಿಗಳು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ವೃತ್ತ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
5. ಶ್ರೀಮತಿ ಶಿವರಂಜನಿ, ಪ್ರಭಾರಿ ಲೆಕ್ಕಾಧಿಕಾರಿಗಳು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ನಗರ ವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
6. ಶ್ರೀ ರಾಘವೇಂದ್ರ, 220 ಕೆವಿ ಸ್ವೀಕೃತ ಕೇಂದ್ರ, ಕೆಪಿಟಿಸಿಎಲ್, ರಾಯಚೂರು.
7. ಶ್ರೀ ಬಿ.ಆರ್.ಚಿರಂಜೀವಿ, ಸ.ಕಾ.ನಿ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ನಗರ ಉಪವಿಭಾಗ-1, ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು.
8. ಶ್ರೀ ಶ್ರೀನಿವಾಸ್ ಗೊಲ್ಲರ್, ಸ.ಕಾ.ನಿ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ಉಪವಿಭಾಗ (ಗ್ರಾ), ಜೆಸ್ಕಾಂ, ರಾಯಚೂರು.
9. ಶ್ರೀ ಬೆನ್ನಪ್ಪ ಕರಿಬಂಟ್ನಾಳ್,  ಸ.ಕಾ.ನಿ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ಉಪವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಸಿರಿವಾರ.
10. ಶ್ರೀ ಪೊಂಪನಗೌಡ,,  ಸ.ಕಾ.ನಿ ಅಭಿಯಂತರರು, ಕಾ ಮತ್ತು ಪಾ ಉಪವಿಭಾಗ, ಜೆಸ್ಕಾಂ, ಮಾನ್ವಿ.
11. ಎಲ್ಲಾ ಶಾಖಾಧಿಕಾರಿಗಳು ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ನಗರ ವಿಭಾಗ ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು.

ಅಧೀಕ್ಷಕ ಅಭಿಯಂತರರು (ಪ್ರಭಾರಿ)
ಕಾರ್ಯ ಮತ್ತು ಪಾಲನೆ ವೃತ್ತ

ಜೆಸ್ಕಾಂ ರಾಯಚೂರು
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ಹೆಚ್.ಟಿ ಗ್ರಾಹಕರ ಸಂವಾದ ಸಭೆಯಲ್ಲಿ ತೆಗೆದ ಭಾವಚಿತ್ರಗಳು (26.04.22)
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